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Introduccién

La crisis derivada de la aparicién del Covid-19 ha modificado notablemente
la vida de una gran parte de la poblacién mundial, y Colombia no ha sido la
excepcion.

El primer caso de Covid-19 fue reportado por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social el 6 de marzo de 2020.! El 11 de marzo la oms llegd a la con-
clusion de considerar el brote como una pandemia debido a su propagacion
mundial.? Posteriormente, la Alcaldia de Bogota publicé el 19 de marzo el
Decreto 90 de Simulacro Vital, cuyos lineamientos definieron el aislamiento
preventivo,® el cual duré hasta el 23 de marzo. En ese momento se expidio el
Decreto 457, de indole nacional, mediante el cual se impartieron instruccio-
nes para el cumplimiento del aislamiento preventivo obligatorio, iniciando la
cuarentena en Colombia.? La cuarentena a nivel nacional fue extendida hasta
el 31 de octubre. Durante este periodo se adoptaron medidas sanitarias y de
aislamiento social que establecieron restricciones de circulacion de personas
y vehiculos, protocolos de bioseguridad para ciertas actividades, suspensiéon
de transporte aéreo y cierres de establecimientos comerciales e instituciones

educativas, entre otras.

! https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Colombia-confirma-su-primer-caso-de-covip-19.
aspx

2 https://www.who.int/es/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-
the-media-briefing-on-covid-19—-11-march-2020

% https://bogota.gov.co/mi-ciudad/salud/coronavirus/decreto-de-simulacro-vital-que-
aplicara-en-bogota-de-viernes-lunes

4 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-Nacional-expide-Decreto-457-
mediante-el-cual-imparten-instrucciones-para-cumplimiento-Aislamiento-Preventiv-200323.
aspx
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La comunidad académica advirtié sobre las inminentes dificultades que
estas medidas iban a traer para una gran proporcién de los trabajadores,
especialmente los informales (LabouRr, 2020). Muchos expertos también han
sefialado el potencial incremento de problemas de salud mental (Caballero-Do-
minguez et al., 2020; Cifuentes Avellaneda et al., 2020; DANE, 2020; Pfefferbaum
y North, 2020; Ramirez-Ortiz et al., 2020).

Este trabajo da una perspectiva que mezcla la economia, la sociologia y
la psicologia. El Estudio comunitario Colombia Covid-19 esta recopilando infor-
macion e historias sobre como los residentes, las familias y las comunidades
del pais se estan adaptando y haciendo frente a esta pandemia. Desde el 26
de marzo de 2020 hemos conducido un sondeo en linea que busca llegar a
diferentes capas de la sociedad, y que, esperamos, permita dar luces sobre
los campos especificos que requieren un analisis méas detallado por parte de
la comunidad académica y de aquellos encargados de las politicas publicas.

En la seccién 1, presentaremos los detalles del estudio; en la 2, los princi-
pales resultados frente a la afectacion laboral; en la 3, sobre bienestar y salud
mental; y enla 4, acerca de las percepciones sobre el futuro. En la seccién 5 dis-
cutiremos una medicién asociada a economia del comportamiento, una medida

sobre altruismo. Finalmente, damos los mensajes clave en las conclusiones.

1. Detalles del estudio

El sondeo reportado en este capitulo tiene informacién recolectada desde el
23 de marzo hasta el 19 de agosto de 2020 y contiene 1887 encuestas comple-
tas.> Durante este periodo rigio el aislamiento preventivo obligatorio en todo
el territorio colombiano;® si bien algunas ciudades principales como Bogotéa
tuvieron cuarentenas estrictas por sectores entre julio y agosto de 2020, la
norma general estuvo vigente durante todo el periodo de estudio. El cuestio-

nario fue distribuido entre personal de las diferentes instituciones académicas,

5 Entotalhay 4122 registros hasta esa fecha, pero el 55,5 % restante tiene informacién parcial,
en la que no hay datos sobre la edad y el nivel educativo, que son los elementos esenciales
de nuestro analisis.

6 Decreto 1076 de 2020.
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redes sociales personales e institucionales, pero también mediante el uso de
anuncios pagos a través de Facebook para aumentar la cobertura geografica
y la diversidad de perfiles. Consiste en una investigacion cuantitativa y cuali-
tativa paralela al Estudio comunitario King County Covid-19 (KC3S), organizado
por la Universidad de Washington (DEOHS, 2020). Para las observaciones de
mayo se incluyeron incentivos monetarios a la participaciéon.” Este estudio
fue avalado por el comité de ética de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de los Andes.

Estos resultados los presentamos prestando especial atencién a tres
categorias: i) nivel de educacién maximo alcanzado: si es bachiller o menor
(20 %),® si tiene pregrado (40%) o posgrado (40 %); ii) ocupacion entre tra-
bajo formal (52 %), informal (26 %), estudiantes (13 %) y otras actividades
(9%) (desempleados, pensionados y retirados, cuidado del hogar, etc.); y iii)
edades entre 18 y 23 (20 %), 24 y 35 (34%), 36 y 45 (24%), 46 y 59 (17 %), 60
en adelante (5%). Adicionalmente, agrupamos los datos en dos ventanas de
tiempo (marzo-abril, mayo-agosto) dada su concentracién en determinados
meses. Respecto a género, el instrumento solo captur6 esta informacién en
los ultimos meses, donde el 60% correspondia a mujeres y el restante casi
en su totalidad a hombres. La mayoria de las encuestas (60 %) corresponden
a la ciudad de Bogota.

Sibien la informacién recolectada corresponde a una muestra méas educada
y centrada en el interior que el grueso de la poblacién urbana del pais, nos
permite analizar como grupos particulares de colombianos se han comportado
y se han visto afectados por las medidas para evitar la propagacién del Covid-
19. Es importante aclarar que este estudio no pretende ser representativo de

alguan grupo poblacional en particular.

7 Seplanteo alos participantes que registraran su correo electrénico y llenaran en su totalidad
la encuesta una rifa de 100000 pesos por cada 500 participantes de la ola del mes de mayo,
que fue difundida a través de los anuncios en Facebook. El objetivo fue incluir preguntas sobre
altruismo que tipicamente son incentivadas en la literatura de economia del comportamiento.
Los anuncios fueron presentados a cerca de 250 000 personas, y unas 12000 los abrieron. De
esas, unas 3400 reaccionaron a la publicacién. Finalmente, el esquema atrajo a 316 encuestas
completas, a quienes se les informé por correo que participarian en la rifa, que se realizé y
se pago el 26 de junio. Las condiciones del sorteo que se llevé a cabo estan disponibles en:
https://osf.io/d3zrg/wiki/home/

8  Porcentaje de encuestados que pertenecen a esta categoria.

197



198

COVID-19: CONSECUENCIAS Y DESAFIOS EN LA ECONOM{A COLOMBIANA

2. Afectaciéon laboral

La medicion capturé informacion sobre el mercado laboral en detalle hasta el
mes de junio. Encontramos que la medida del aislamiento preventivo obligatorio
ha afectado el trabajo de los colombianos. Seguin nuestros datos, el 48,4% de
los encuestados que trabajaban antes de que empezara la cuarentena afirma
que su empleo se vio afectado, y otro 25 % estéd preocupado de que lo pueda
afectar. Al comparar por nivel de educacion (ver figura 1), el 75% de personas
con titulo bachiller o menor nivel educativo reportaron que su trabajo resulté
afectado por el Covid-19, mientras que para participantes con pregrado y

posgrado el porcentaje de afectacién fue del 55% y 35 %, respectivamente.

100

8
23 2
80 18
24
T 60
8
S 32
o
& 40 74
53
0
Bachiller o menor Pregrado Posgrado

I Si M No B No,peropreocupado

Figura 1. ;Se ha visto afectado su empleo?

Fuente: calculos de los autores.

3. Bienestar y salud mental

Pasando al plano de la salud mental, consideramos el tipo de ocupacién para
el analisis debido a las diferentes realidades a las que se ven expuestas las
personas. La figura 2 nos da una primera mirada y corresponde a las principales
preocupaciones reportadas en dos momentos del tiempo. Las personas debian
seleccionar hasta cinco preocupaciones principales de una lista que contenia

diez elementos. Vemos que la preocupacién mas mencionada es que se enferme
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un familiar, y esta no cambia considerablemente a través de los diferentes

niveles educativos. A esta le sigue la preocupacion que tiene quien responde

la encuesta p
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Pregrado
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or enfermarse.
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Figura 2. Principales preocupaciones por nivel
educativo, al inicio y al final de la cuarentena

Fuente: célculos de los autores.
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Un anélisis estadistico méas detallado de esta variable revela una mayor

incidencia de la preocupacion por enfermarse en las personas con nifios
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pequefios (+6,3 pp), la cual es creciente con la edad (+28,8 pp para las personas
de mas de 60 afios, frente a las de 18 a 23). Por otra parte, que se enferme un
familiar es una preocupacién algo mayor para el grupo entre los 18 y 23 afios
(6-9+ pp), y aunque baja un poco en las menciones en las ultimas semanas,
no lo hace para aquellas personas con un nivel educativo hasta bachillerato o
con mas de 45 afios. La no atencién médica respecto al coronavirus también
es una preocupacién importante, y no presenta mayores variaciones entre
grupos ni a través del tiempo.

Por otra parte, las preocupaciones econdémicas tienen una alta variabilidad.
No poder trabajar o poder pagar deudas son un problema de suma relevancia
para los trabajadores entre menor sea su nivel educativo en los ultimos meses.
No obstante, la preocupaciéon crecié sustancialmente para todos los niveles
educativos entre los dos periodos de analisis.

En cuanto a los aspectos de salud mental, realizamos preguntas relaciona-
das con sintomas asociados con trastornos de ansiedad, depresion y estrés, tales
como: jle cuesta relajarse? ;Se siente triste o deprimido? ;Se siente irritable?
(Henry y Crawford, 2005; Szabo, 2010). La figura 3 nos muestra un analisis por
edades, incluyendo de nuevo la variacion en el tiempo.

Los indicadores son mayores en los adultos mas jévenes, algo que también
se vio en otros contextos, como en Austria, Chipre y China (Pieh et al,, 2020;
Solomou y Constantinidou, 2020; Wang et al., 2020).

Los datos también nos muestran un crecimiento notable en el reporte de
sintomas ansiosos y una reduccion en los niveles de sentimientos positivos
entre los dos periodos, pero al mismo tiempo un menor reporte de sintomas
depresivos y un menor estrés. Este resultado se mantiene aun condicionado
por edades y nivel educativo. De acuerdo con nuestros datos, los sintomas
ansiosos y depresivos son menos comunes para las personas con pregrado y
posgrado, que va de la mano con la menor afectaciéon en materia laboral. De
hecho, para las personas con bachillerato no se evidencié la reduccién en sin-
tomas de depresion ni en estrés, pero si el incremento en sintomas de ansiedad.

Finalmente, les pedimos a las personas que describieran su experiencia
durante el Covid-19 escribiendo sobre cémo las ha afectado y como se han
adaptado a las medidas de confinamiento preventivo obligatorio. La nube

de palabras de la figura 4 agrupa las principales afecciones considerando las
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Figura 3. Salud mental por edades, al inicio y al final de la cuarentena

Fuente: célculos de los autores.

respuestas de los encuestados. En ella, el tamafio de la palabra est4 asociado
al numero de menciones en todos los textos. Grosso modo, se puede ver que las
principales referencias en los campos de texto libre son a la familia, al trabajo y
al tiempo. Un andlisis méas detallado de esta informacién est4 aun en la agenda

de trabajo de este proyecto, debido a la naturaleza cualitativa de los datos.
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Figura 4. Nube de palabras sobre reflexiones

Fuente: elaboracion de los autores.

4. Percepciones sobre el futuro
Les preguntamos a las personas sobre diferentes percepciones de la crisis.
En primer lugar, si consideraban que se iban a contagiar el mismo mes en que

participaron en el estudio (24 %), y si se iban a contagiar durante 2020 (40 %).
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No obstante, hay una amplia dispersion de respuestas, especialmente respecto
a la probabilidad de contagiarse durante 2020. Ademas, nuestros resultados
sugieren que los participantes de menor edad en la muestra (los de 18-23 afios)
estiman una probabilidad mas alta de enfermarse que aquellos mas jévenes,
lo que va de la mano con la informacién de reportes epidemioldgicos para la
fecha del estudio.

También los interrogamos sobre cuéanto tiempo creian que iba a tomar

encontrar una vacuna, y el tiempo en retomar una vida ‘normal’.

12

(tiempo en meses para que se dé)

6 —

I I I I
26-Mar-2020 15-May-2020 4-Jul-2020 23-Ago-2020
(fecha)

Normalidad =~ = = = = - Vacuna

Figura 5. Tiempo esperado para eventos cruciales

Nota: suavizado de los valores promedio con un polinomio local para aquellas
respuestas inferiores a 24 meses.

Fuente: célculos de los autores.

Conrespecto alavacuna, el 60 % de las personas dieron un estimado sobre
cuando creen que se tendrd una vacuna. De ellos, un 17 % aseguroé que seria
en al menos dos afios, y el resto en promedio dijo que en 10,1 meses. El tiempo
para encontrar una vacuna es relativamente estable a través de las mediciones,
como puede verse en la figura 5. El hecho de que no se dé una reduccion a la
baja nos indica que el numero de meses reportado es mas una idea general de
un avance que llegaria cerca del final de afio, pero sin una fecha clara. Esta idea
era usualmente transmitida a través de los medios de comunicacioén, y resulté
ser una aproximacion correcta dadas las noticias anunciadas en noviembre de
2020 sobre la efectividad cercana al 90 % de varias de las vacunas candidatas.

Los resultados pueden complementarse con los de la Encuesta Pulso Social

del DANE, realizada en el segundo semestre de 2020. Para el mes de octubre,
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se ve que un 57,5% de la poblacién estaba dispuesta a aplicarse la vacuna si
ya estuviese disponible.

Para el 39% de las encuestas analizadas tenemos una prediccién sobre el
tiempo restante para el regreso a la normalidad. De estas, solo un 5% consi-
deraba que podia tomar 24 meses o més. Es claro que esta ultima pregunta es
abierta a la interpretacién, dado que el significado de vida normal puede variar
para las personas, y muchos manifestaron su salvedad al concepto. Como
puede verse en la figura 5, en vez de irse reduciendo el estimativo a medida
que avanzaba 2020, creci6 de 7 meses en promedio a finales de marzo hasta
casi 10 meses en promedio a finales de agosto. Eso sugiere una fuerte revision

de las expectativas de duracion del evento.

5. Disposicion a donar la transferencia

De la muestra con informaciéon completa, 311 personas quisieron participar
en la rifa de un bono por 100000 pesos. La tnica condicién de participacion
era dejar su correo electrénico. A estas personas les dijimos que podian que-
darse con todo el dinero o donar parte a un programa reconocido de ayudas
humanitarias y al personal médico. En promedio, estas personas estuvieron
dispuestas a donar el 17 % de este premio si se lo ganasen. Con nuestro analisis
estadistico, determinamos que, condicional en varias caracteristicas, el unico
factor clave era tener un trabajo formal: la donacién era 10 pp mayor que la
que hacian las personas que estudiaban o tenian otra actividad. Ademas de
€s0, no se presentaron otras diferencias.

La figura 6 ilustra la distribucion de esta variable, y vemos que una
proporciéon importante eligié una donacion nula (44 %). Dentro de los que si
quisieron donar, el promedio fue del 30 % del dinero disponible. Estas cifras no
difieren mucho de los hallazgos para Colombia en otros escenarios (Cardenas
y Carpenter, 2008). Adicionalmente, a aquellos que querian donar les pedimos
que repartieran la donacion entre dotaciones para el personal médico o para
la compra de mercados para los mas necesitados. Un 82 % dio una sugeren-
cia, que en promedio fue dar el 44 % a mercados y el resto a la proteccion del

personal médico.
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Figura 6. Tiempo esperado y fecha de respuesta

Fuente: célculos de los autores.

Conclusiones

En este estudio analizamos diferentes dimensiones de la salud mental y el
bienestar de un grupo de colombianos durante la cuarentena que se derivé de
la crisis del coronavirus. Si bien las principales preocupaciones de las perso-
nas son la enfermedad de un familiar o la propia enfermedad, con el avance
de los impactos econdémicos y de las restricciones de movilidad se encontro
que las preocupaciones de indole econémico ganaron notable interés. Asi
mismo, la crisis ha afectado de forma desigual a los trabajadores informales
y a aquellos con bajo nivel educativo.

Respecto a la salud mental, esté establecida una fuerte asociacién entre la
cuarentena y la salud mental en el pais (Caballero Dominguez y Campo Arias,
2020; Caballero-Dominguez et al., 2020; Escobar Toro, 2020; Pineda Diaz et al.,
2020), asi como en todo el mundo (Codagone et al., 2020; Brodeur et al., 2020;
Vazquez et al., 2021). En nuestro estudio, en las primeras etapas se evidencia-
ron sintomas de depresion y estrés que posteriormente fueron reemplazados
por sintomas de ansiedad, especialmente para aquellas personas con el menor
nivel de estudios, mas susceptibles a afectaciones en sus ingresos. Como lo
evidencia el analisis de palabras, los elementos clave de la cuarentena fueron
la familia y el trabajo.

Respecto a preferencias, también la literatura internacional ha hallado

asociaciones con la pandemia (Schipper y Rus, 2021; Bogliacino et al., 2021).
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No vimos, en una muestra pequeria, que la disposicion a realizar donaciones
cambiase drasticamente en esta época frente a las cifras comunes de la litera-
tura, y solo eran menores silas personas eran potencialmente mas susceptibles
a ser afectadas econdmicamente por la pandemia.

Elregreso ala ‘normalidad’ es otro de los temas que interesa a la literatura
(Codagnone et al., 2021; Lieberoth et al., 2021). Si bien nuestra muestra estaba
en una época previa a la existencia de vacunas, en cuanto a creencias sobre el
futuro, se vio una alta dispersion de creencias sobre la probabilidad de contagio
en el corto (un mes) y mediano (resto del afio) plazo. Por ultimo, las personas
al parecer revisaron consistentemente sus creencias sobre la duracion de la
afectacion de la crisis. Lo anterior nos dice que las medidas individuales de
los hogares para cubrirse frente a la afectacién probablemente se dieron bajo

escenarios mas optimistas de los que finalmente ocurrieron.
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