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La multibanca

y la evidencia sobre

las economias de escala
en la banca colombiana:
una nota teorica sobre
una discusion politica

Martin Maurer_*

En esta nora se afirma que la evidencia de economias de escala y de produccion
conjunta es muy débil. Se muestra que las estimaciones existentes no cumplen ton
algunos de los supuestos implicitos en la funcion usada. Sin el cumplimiento de estos
supuestos los coeficientes estimados no pueden interpretarse como evidencia de
economias de escala y de produccion conjunta. Ademds, para confirmar la existencia de
economias de escala y de produccion conjunta, en este trabajo se calculan indicadores
con base en la teoria de la firma multiproducto. Los resultados de este ejercicio
muestran valores factibles o imposibles. Partiendo de esta evaluacion, se derivan algunas
conclusiones interesantes en la discusion actual sobre el sistema optimo de la banca
colombiana. :

*  Profesor investigador, Universidad Javeriana ¢ investigador asociado de Fedesarrollo.
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Introduccion

En los 1ltimos afios se han publicado diferentes trabajos sobre la existencia y el tamafio
de las economias de escala y de produccion conjunta en el sector financiero colombiano.
El tema vuelve a estar sobre el tapete con la discusion sobre los costos y beneficios del
sistema de la banca universal vs. multiproducto; las contribuciones en Coyuntura
Econémica, 1993, de Lora, Zuleta, Zuluaga, 1993, y de los participantes del Seminario
Técnico que convocd Fedesatrollo (Junguito, Cuéllar de Martinez, Fernindez Riva,
Pefialosa, y Gonzalez) son un indicador del interés y de la actualidad de este problema.

En gran parte, la discusion se ha centrado alrededor de los resultados de dos estudios: el
de Suescun, 1987, y el de Ferrufino, 1991. Ambos autores sostienen que 'si hay
economias de escala en la banca colombiana y encontraron también evidencia de que ésta
goza de economias de produccién conjunta. Para algunos autores -Junguito, Cuéllar de
Martinez, 1993, o Lora, Zuleta, Zuluaga, 1993- estos resultados son evidencia suficiente
para sostener una posicién favorable a la multibanca, mientras Ferndndez Riva, 1993,y
Pefialosa, 1993, dudan de la validez de estos resultados.

En esta nota se desarrollan dos puntos que muestran que la evidencia sobre las economias
de escala es menos fuerte de lo que la discusion sugiere: primero, las estimaciones de
Suesciin y Ferrufino no cumplen con algunos de los supuestos implicitos en la funcion
translog de costos que usaron los autores. Sin el cumplimiento de estos supuestos los
coeficientes estimados no pueden interpretarse como evidencia de economias de escala
y de produccion conjunta; segundo, para confirmar la existencia de economias de escala
y de produccidn conjunta, se calculan en este trabajo indicadores con base en la teoria
de la firma multiproducto desarrollada por Baumel, Panzar y Willig, 1982, tomando los
datos de Suesciin y Ferrufino. Los resultados de este ejercicio muestran valores factibles
o imposibles.

Economias de escala y de produccion conjunta .
en la banca colombiana ;Qué tan robusta es la evidencia?

Una ventaja de la funcién de translog es la relacion bien definida entre la funcion de
costos y la funcion de produccién asociada a ésta. Dados algunos supuestos -la
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concavidad y la homogeneidad de la funcion de precios de los factores de produccion,
la monotonicidad, la exogeneidad de los precios de los productos y de los precios de los
factores de produccidn- la funcion de costo es el dual de la funcion de produccién. Debe
notarse que si las estimaciones no cumplen con estas precondiciones, la funcién no se
compotta bien y no se pueden deducir conclusiones sobre la tecnologia que define la
produccién (véase Christensen, Jorgenson, Lau, 1973; Caves, Chnstensen, Tretheway,
1980, o, en términos generales, Varian, 1992, Berndt, 1991). Las conclusiones sobre las
economias de escala y de produccién conjunta de una funcién mal especificada serian,
_entonces, invilidas. Por no cumplir con las precondiciones, Berger ef al., 1987, en su
trabajo, desconfian de la mayoria de los estudios sobre la banca de los Estados Unidos,
entre éstos gran parte de los estudios citados en Suesciin, 1987.

Se recuerda que la funcion de translog tiene la siguiente forma:

In C = CONST + a*In(X) + b*0.5*In(X)2 + ¢*In(Y) + d*0.5*In(Y)2 + e*In(w) +
£40.5*In(w)2 + g*In(X)*In(Y) + h*In(X)*In(w) + i*In(Y)*In(w)

donde, C son los costos operativos, X,Y dos productos y w el salario.

Las restricciones relevantes son:

1. El postulado de la homogeneidad de esta funcion requiere que
e=1,f=0,(h+i) =0

2 El postulado de una funcién monotdnica en el precio del factor de pfoduccién
requiere que

C(w’;X,Y) > C(w;X,Y) con w* > w,
3. La concavidad de la funcién se define de la signiente manera.
Si C(wX,Y) > C(w) + C(w; X,Y) * (W' - W),

la funcidn de costo es concava (bajo la hipotesis de que es diferenciable, véase
Chiang, 1984, p. 342).

Para analizar la validez de la evidencia sobre las economias de escala en la banca
colombiana en los estudios de Suesciin y Ferrufino, conviene estudiar si las especificacio-
nes cumplen con las restricciones anteriores. La validez del primer postulado se controla
aplicando las pruebas t y F, respectivamente, a los coeficientes estimados. Para evaluar
si se cumplen los postulados 2 y 3 se definieron diferentes valores del salario y se
calcularon los valores correspondientes de la funcion (véase Anexo 1, para los
resultados). En el Cuadro 1 se resumen los resultados de este ejercicio.
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CUADRO 1

Cumplimiento de las restricciones teéricas de una funcién transiog

Suescin Ferrufino
Homogeneidad en el precio : ‘ i *
del factor de produccién No No
Monotonicidad Si No
Concavidad No No

a) Homogeneidad

El postulado de la homogeneidad en los salarios requiere que el término lineal del precio
del factor de produccion (el coeficiente e) sea igual a uno, el término cuadratico (f) igual
a cero y la suma de los coeficientes de las variables de interaccién entre productos y
salarios (h+i) cero. La prueba t indica que las estimaciones de Suesciin no cumplen las
primeras dos restricciones; para las estimaciones de Ferrufino no se puede calcular sj el
coeficiente del término lineal es significativamente diferente de uno o no, porque la
autora no reporta la desviacion estandar. Sin embargo, el término cuadritico es diferente
de cero y, por esto, no cumple el postulado de la homogeneidad en el precio. Las
estitnaciones en ambos trabajos muy probablemente cumplen la tercera restriccién (la
suma de los coeficientes de las variables de interaccion es cero) aunque no se puede
recalcular este punto. .

La no-homogeneidad de una funcién se asocia con mala especificacion de ésta. Las
razones para ello, en este caso, pueden ser que los mimeros de cuentas no son una buena
aproximacién a un producto bancario, o que el modelo correcto seria el del banco como
entidad intermediaria . Ademads, un modelo de competencia perfecta como el utilizado
por los autores no puede captar los factores relevantes para un mercado con alta
patticipacion de bancos estatales, una concentracién considerable y con un comporta-
miento muy probablemente de colusién ticita (u otra forma de comportamiento
oligopolistico).

' No compario la opinién de Ferrufino de que la diferencia entre el modelo de un banco como productor o como
intermediario depende del uso de cuentas o de volimenes como productos. Mas bien, la diferencia depende de si se ven
los servicios pasivos como un producto final o como un insumo. En este dltimo caso, la funcién de costos tiene que
incluir, como el precio de un factor de produccion, la tasa pasiva.
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b) Monotonicidad

Para saber si la funcién es monétona se evalia si para diferentes valores de los salarios,
los costos siguen aumentando. En el caso de una funcién de costos homogénea que
incluye solamente un factor de produccion, la homogeneidad garantiza la monotonicidad.
Pero dada la no-homogeneidad de la funcién en los dos estudios, existe la posibilidad de
que la funcién no sea mondtona. La evaluacion muestra que para la estimacion en
Suesciin, la regresion cumple con este supuesto. Los coeficientes de la estimacion de
Ferrufino, sin embargo, violan el postulado de la monotonicidad.

¢) Concavidad

Con respecto a la concavidad se nota que las funciones no son céncavas para todos los
valores relevantes. Para la regrésion de Suescun, la concavidad en los salarios se cumnple
para aquellos menores que el promedio, mientras que en el caso de la segunda
estimacion, e] supuesto es violado para estos valores.

Ahora bien, del hecho que existan problemas con la concavidad, la monotonicidad y la
homogeneidad de la funcién no se pueden derivar conclusiones sobre qué tan etréneas
son estas estimaciones. Para evaluar la plausibilidad de las estimaciones para las
-economias de escala y produccién conjunta, calculé algunos indicadores que sugiere la
teorfa de la firma multiproducto desarrollada por Baumol, Panzar, Willig, 1982. En el
Anexo 2 se presenta un resumen de esta teoria y se deriva los indicadores. Calculé estos
indicadores tomando los coeficientes de los trabajos mencionados y el promedio
geométrico de las cuentas activas y pasivas en 1986, el afio incluide en ambos estudios.
Los coeficientes no significativamente diferentes de cero se valoran con cero. Los datos
son de Suescin. En su trabajo no se presentan los salarios, pero con base en su
estimacion se puede calcular el valor promedio de esta variable.

Los indicadores usados son, primero, una estimacién de los costos operativos para ver
si los coeficientes permiten una buena proyeccion. Segundo, una estimacién de los costos
marginales de una cuenta activa y pasiva (MCACT, MCPAS); estos valores tienen que
ser positivos para tener sentido econémico. Tercero, con esta informacion se calculé el
indicador de las economias de escala totales (la razén entre costos promedios y costos
marginales) que tedricamente tiene que ser igual a la inversa del indicador que usan
Suesciin y Ferrufino (S = 1/EE). Para medir las economias de escala asociadas con los
dos productos individualmente, se calcularon, como cuarto indicador, los costos
incrementales de las cuentas activas y pasivas (ICACT, ICPAS) y, como quinto, los
costos incrementales medios (AIACT, AIPAS). Los indicadores SACT y SPAS denotan
las economias de escala asociadas con las cuentas activas y pasivas. Finalmente, se
calculoé un indicador para las economias de produccién conjunta (SC).
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En el siguiente Cuadro se presentan los resultados de este ejercicio.

CUADRO 2

Evaluacidn de la existencia de economias
de escala y de produccién conjunta

Suescln Ferrufino
COSTOS (EST., LN) 8.794 -4.45
MCACT 0.085 0
MCPAS ' -0.116 0
S =1/EE 1.61 -0.65
ICACT -668'971 -117
ICPAS -704 MIL MILL. -13'670
AIACT -10.699 -0.002
AIPAS -55 MILL. -1.069
SACT 0.000015 0.000015
SPAS 0.000078 0.000078
sC 110 MILL. 1.2 MILL.

Muy pocos resultados son plausibles. Primero, reestimar los costos a partir de los
coeficientes de Suescun y Ferrufino da costos de operaciones muy pequefios, particular-
mente para los coeficientes de Ferrufino. Ademias, los costos marginales resultan ser cero
o negativos; con la tinica excepcion de las cuentas activas en la estimacion de Suesctn.
Asi mismo, los costos incrementales y los costos incrementales promedio son negativos.
Los valores del indicador de las economias de produccién conjunta son positivos, lo que
sefiala la existencia de deseconomias de produccién conjunta. En ambos casos los valores
son demasiado altos, lo que los hace poco factibles. La evaluacién del indicador
contradice la evidencia de complementariedad de costos. Sin embargo, como el mismo
Suesctin hace notar, el valor negativo del coeficiente de la variable de interaccién que
encuentran ambos, Suesciin y Ferrufino, (el coeficiente “g” en la funcién de translog
presentada anteriormente) indica la existencia de complementariedad de costos .

La existencia de complementariedad de costos y de economias de produccién conjunta
es clave para la discusién sobre el sistema bancario adecuado. La existencia de las
economias de produccidn conjunta es la que determina la decision de producir diferentes

?  La complementariedad de costos es una condicién suficiente pero no necesaria para la existencia de economias de gama,

véase Baumol er al., 1982, Tirole, 1988.
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productos en una entidad. Si la produccion de dos o mis articulos estd caracterizada por
deseconomias de escala, evidentemente es menos costoso producirlos en mas de una
entidad. La firma multiproducto y, por ende, la banca miiltiple pueden existir solamente
si se dan estas economias. Las economias de escala no son relevantes para esta decision
(aunque determinan la composicién de los dos productos en el volumen total de la
produccién). Son las economias de produccién conjunta y no las economias de escala el
concepto relevante en esta discusion (véase Anexo 2, para la discusién de este punto a
través del supuesto de la subaditividad de la funcién de costo).

Ahora bien, la critica no se refiere solamente a la evidencia empirica, sino también a la
interpretacion que se ha hecho de los dos trabajos mencionados. Primero, la existencia
y el tamaiio de economias de escala y de produccién conjunta no es independiente del
nivel de actividad. Solamente en casos muy especiales, el crecimiento y el desarrollo de
una industria no cambia el tamaiio de dichas economias. Es interesante notar que las
economias de escala por entidad, que calculd Suescun, son altas para instituciones
relativamente pequefias y grandes, pero mas modestas para entidades medias. Si bien, con
base en la evidencia disponible no se puede deducir que los dos tipos de economias sean
independientes del nivel de actividad, muy probablemente han cambiado bastante desde
el afio 1986.

Segundo, los trabajos mencionados se refieren a la banca especializada, no a la banca
multiple *. La evidencia empirica sobre economias de escala y de produccién conjunta
entre cuentas activas y pasivas es evidencia de economias de escala (y de economias de
produccién conjunta en la produccién conjunta de cuentas activas y pasivas) en la banca
especializada. La produccion conjunta de los dos tipos de cuentas, activas y pasivas, no
es muy sorprendente. Ella se deriva de la definicién misma de un banco. La relacion
entre captar y colocar es completamente diferente de la decision de ofrecer, por ejemplo,
una cuenta y una inversién o un portafolio en la misma entidad, para gozar de economias
de produccién conjunta.

Agnosticismo jargumento en favor de cual sistema?

Esta nota mostré algunos problemas en la evidencia empirica sobre las economias de
escala en la banca colombiana que no implican, sin embargo, la no-existencia de dichas
economias. La discusién de unos conceptos bésicos de la teoria de la firma multiproducto

*  Junguito y Cuéllar de Martinez, 1993, se refieren a la siguiente definicion de la banca miiltiple; “la combinacion de la
banca comercial (captacion de depésitos y otorgamiento de préstamos) y la banca de inversion (emision, suscripcion,
colocacion y negociacion de valores de sociedades)”.
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mostrd, ademds, que las economias de escala no son el concepto relevante para la
existencia de una firma multiproducto. En cambio, 1a existencia de complementariedades
en los costos si es una condicion necesaria para que la produccién conjunta sea menos
costosa que la produccién separada. Solamente si existen economias derivadas de la
produccion conjunta, las entidades financieras ofrecerdn todos los productos.

Este aspecto pone en duda los argumentos de los criticos de 1a banca multiproducto con
respecto al futuro de los bancos especializados en un sistema de banca multiple. Pefialosa
(1993), sostiene que la entidad financiera especializada tiene algunas ventajas que no
posee una entidad universal y Fernandez Riva (1993), se refiere a beneficios importantes
de la especializacién. Como se mencioné anteriormente, estas ventajas -el autor no es
mas especifico con respecto a la naturaleza de estas ventajas, pero se puede pensar en
informacion de los clientes, conocimiento de los mercados, inversiones fijas etc.-
determinan la funcién de costo medio y la existencia de economias de escala. Si estas
ventajas son especificas a un producto y no tienen ningtin efecto sobre los costos de
producir conjuntamente otro servicio (como lo implican los dos autores), las entidades
financieras que los ofrecen se especializardn en la produccion de éstos, incluso en un
sistema de multibanca. Si la produccion conjunta no es rentable, la produccion
especializada seguira siendo la alternativa viable desde el punto de vista de los costos.
Lo que es sorprendente en la defensa de la banca especializada es la poca confianza que
tienen los autores en las ventajas de esas entidades. Toda la experiencia con la banca
universal demuestra que bancos especializados sobreviven. La razén es simplemente que
no existen economias de produccion conjunta entre todos los productos financieros, sino
solamente entre algunos.

Son las economias de escala las que implican una tendencia a un monopolio natural como
el que teme Fernandez Riva. Esta tendencia es independiente del sistema bancario. En
un sistema de banca especializada, las economias de escala implican la misma tendencia, |
con la diferencia que existe un monopolio para cada servicio financiero y no un solo
monopolio para todos los servicios. En otras palabras, la banca especializada no evita el
riesgo de una concentracion demasiado alta en presencia de economias de escala.

(En qué andamos ahora? Parece que no hay evidencia suficiente que permita sostener un
pro o un contra a la banca miltiple. Hay probablemente sélo dos argumentos firmes. Las
economias de escala implican una tendencia hacia la concentracién, independientemente
del sistemna, y la existencia de las economias de produccién conjunta hacen mas eficiente
la banca multiple. Dado que la existencia de las economias de escala y de produccion
conjunta es desconocida, al menos desde el punto de vista de minimizar costos, se
deberia favorecer el sistema que impone menos restricciones sobre la decision de cuiles
productos producir. La banca especializada no permite la produccién conjunta, pero la
banca multiple si permite la produccion especializada.
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ANEXO 1

Prueba por concavidad y monotonicidad
por diferentes niveles de salario

Mult. Concavidad Monotonicidad

Ferrufino Suescln Ferrufino Suesctn

0.001 0.0003 -4.144 -5.00 8.03
0.01 0.003 -4,100 -4.99 8.04
0.1 0.028 -3.668 -4.94 8.1
0.5 0.076 -1.890 -4.72 8.41
0.7 0.064 -1.090 -4.61 8.56
0.9 0.027 -0.349 -4.50 8.72
1.2 -0.073 0.653 -4.33 8.95
1.5 -0.229 1.522 -4.17 9.18

2 -0.611 2,675 -3.89 9.56

e -3.665 3.606 -2.78 11.08

5 -6.109 1.861 -2.23 11.85

El salario promedio en 1986 fue multiplicado por el factor "Muli.” para calcular diferentes niveles de salario; entonces
w' = Mult. * w,
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ANEXO 2

Los indicadores de la teoria de la firma multiproducto

Seguin la teorfa de Baumol, Panzar, Willig, 1982 (véase también los restimenes en Bailey,
Friedlaender, 1982; Panzar, 1989; Tirole, 1988) es mas eficiente la produccién de dos o
mds productos en una entidad, si la funcién de costos es subaditiva, es decir, sila
produccién conjunta de los dos (o mas) productos es menos costosa que la produccion
en diferentes entidades (dado el mismo volumen de produccidn), o si -por cuentas activas
(ACT) y pasivas (PAS)-

C(ACT+PAS) < C(ACT) + C(PAS)

El concepto de las economias de escala se vuelve ambiguo para la firma multiproducto.
Las economias de escala pueden derivarse de un aumento en la produccién total o de un
aumento en la produccién de uno de los bienes. La definicion de las economias de escala
totales (asociadas con un awmnento en el volumen total, con la composicién de la
produccion fija), es:

S = AC/MC = C(ACT,PAS)/{(ACT*MCACT + PAS*MCPAS)

Las economias de escala son crecientes, constantes o decrecientes si S es mayor, igual
o menor que 1. Es importante recordar que las economias de escala son un concepto local
y puede cambiar por diferentes volitmenes de cuentas activas y pasivas. Esta definicion
es la inversa del cdlculo en Suescin y en Ferrufino. Ellos usan la definicién tradicional
que es:

= (dC/dACT) * (ACT/C) + (dC/dPAS) * (PAS/C) = (1/C)*
(MCACT * ACT + MCPAS * PAS) = 1/,

donde S, MCACT MCPAS son las economias de escala como se ha definido en el texto,
y los costos marginales, respectivamente (véase Ferguson, 1969; Baumol er al., 1982;
Varian, 1992).

La finma tiene la segunda opcién de bajar sus costos cambiando la razén de la
produccién. Para aislar las economias de escala asociadas con la produccién de un bien
se definen los costos incrementales (incremental costs). Estos expresan la diferencia entre
los costos totales de producir los muiltiples productos y los costos de producir todos los
productos menos el producto que se quiere incrementar. En el caso de dos productos, los
costos incrementales para las cuentas activas, son:

ICACT = C(ACT PAS) - C(O,PAS)
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donde- C(0,PAS) son los costos hipotéticos de producir sélo un producto con la
infraestructura de la firma multiproducto (stand-alone costs). Los costos incrementales
promedio son:

AIACT = ICACT/ACT
Las economias de escala asociadas con el producto ACT, entonces, son:
SACT = ICACT/(ACT*MCACT) = ATACT/MCACT

Pero con la posibilidad de aumentar la produccién de un producto se tiene que permitir
el cambio de la relacion entre los dos productos. La firma multiproducto trata de
minimizar los costos totales. Si hay costos conjuntos asociados a una combinacién
especifica de ACT y PAS, el cambio en la produccion de ACT, con PAS constante,
afectard también los costos de producir PAS. Estas complementariedades de los costos
son la base de las economias de produccion conjunta. Se expresa este concepto en un
indice para las economias de produccién conjunta:

SC = ((C(ACT,0) + C(0,PAS) - C(ACT PAS)){ C(ACT,PAS)
Si SC es mayor (menot) de cero, hay deseconomias de produccién conjunta (economias
de produccién conjunta). Es importante notar que el valor de SC cambia con el nivel de

produccion. El concepto (como el concepto de las economias de escala) no es global sino
local.
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